
DIOPTIMA®

Spezialversicherung für Augenoptiker und Hörgeräteakustiker

Die Mannheimer Versicherung AG bietet unter dem ein-
getragenen Markennamen DIOPTIMA® ein spezielles und
umfassendes Versicherungsprogramm für Augenoptiker 
und Hörgeräteakustiker.

VIELE VORTEILE FÜR SIE

■ DIOPTIMA®-Multi-Risk mit flexiblem Bausteinsystem
und nur 1 Police.

■ Inklusive! Allgefahrendeckung für Geräte der Augen-
optik und Hörgeräteakustik wie Refraktionseinheiten
und Schleifmaschinen. So sind z. B. auch Schäden durch
Bedienungsfehler oder Ungeschicklichkeit versichert – 
in einer Höhe von bis zu 20.000 EUR.

■ Inklusive! Mitversicherte Kosten bis zu 2.500.000 EUR,
wenn z. B. nach einem verheerenden Brand zusätzliche
Kosten für die Aufräumung, Entsorgung oder gar
Dekontamination entstehen.

■ Inklusive! Für Betriebseinrichtung, Waren und Vorräte 
gibt es eine beitragsfreie Vorsorge in Höhe von 10 %
der Versicherungssumme, z. B. für den Fall, dass Sie sich
neue Geräte oder größere Warenvorräte anschaffen. 

■ Inklusive! Glasbruchversicherung – egal ob Innen- oder
Außenverglasung und egal wie groß die Scheiben sind. 

■ Inklusive! Kostenerstattung bei Schäden an Kunden-
brillen, wenn z. B. hochwertige Brillen oder Hörgeräte
beim Anpassen zu Bruch gehen.

■ Durch frei wählbare Selbstbehalte sparen Sie bei der
Versicherungsprämie.

■ Mit unserer Rechtsschutzversicherung können Sie die
günstige Anwaltshotline JURCALL® nutzen – für nur 
14 Cent pro Minute aus dem dt. Festnetz (Anrufe von
Mobilfunk können abweichen).

Und vieles mehr!

Ihre Individualität
Egal ob Augenoptiker oder Hörgeräteakustiker, Sie bieten Ihren Kunden umfassende
Dienstleistungen. Das reicht vom Seh- und Gehörtest über die kompetente Beratung
bis hin zum Anpassen von Brillen, Kontaktlinsen und Hörgeräten. Dass solche Tätig-
keiten verschiedene Risiken mit sich bringen, ist völlig normal.

Unsere Herausforderung
Als langjähriger Spezialversicherer können wir Ihnen mit DIOPTIMA® ein Produkt
anbieten, das Ihren speziellen Ansprüchen gerecht wird. Auch das finden wir völlig
normal. Denn wir kennen Ihr Metier und wissen, dass Sie andere Bedürfnisse haben
als ein Bäckermeister oder ein Elektriker. Überzeugen Sie sich selbst.
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NUTZEN SIE UNSER KNOW-HOW

Bereits im Vorfeld analysieren und bewerten wir Ihre
individuelle Risikosituation und stellen für Sie den idealen
Versicherungsschutz zu äußerst günstigen Konditionen
zusammen.

Angefangen bei dem flexiblen Bausteinsystem unserer 
Multi-Risk-Police

bis hin zu weiteren attraktiven Produkten aus unserem
Markenprogramm DIOPTIMA®.

Wenn vermietete 
Räume zerstört sind:

Wer trägt Ihren
Mietausfall?

Betriebseinrichtung,
Waren und Vorräte

Elektronik, Maschinen
z. B. Refraktionsgeräte

Glas, z. B. großflächige
Schaufenster

Geschäfts- und
Betriebsgebäude

Wenn der Betrieb still
steht: Wer zahlt für Sie
Miete, Gehälter, Finan-

zierungskosten …?

ErträgeBetriebsvermögen

DIOPTIMA®-MULTI-RISK

Spezial-Unfall für
Geschäftsführer und Mitarbeiter

Betriebshaftpflicht

Spezial-Rechtsschutz
für Betriebe

ZUSÄTZLICHE 
ABSICHERUNG



DIOPTIMA®

Spezialversicherung für Augenoptiker und Hörgeräteakustiker

Zusätzlich sind über die Multi-Risk-Police zahlreiche Kosten
beitragsfrei mitversichert.

Auszug aus der Police:

Aufräumungs-, Abbruch- und 2.500.000 EUR
Feuerlöschkosten u.v.m.

Beschädigung oder Verlust von 5.000 EUR
auswechselbaren Datenträgern
(z. B. Festplatte) sowie den 
darauf befindlichen Daten

Einbruchdiebstahl in Schaukästen 1.500 EUR
und Vitrinen auch außerhalb des 
Versicherungsortes

Gebrauchsgegenstände von 1.500 EUR
Betriebsangehörigen

Diebstahl von elektronischen Geräten 1.000 EUR
wie Laptops, auch außerhalb der 
Versicherungsräume

Vorsorgeversicherung für Einrichtung 10 %
und Vorräte 

Auszug aus der Police:

Aufräumungs-, Abbruch- und 2.500.000 EUR
Feuerlöschkosten u.v.m.

Mietverlust, wenn der Mieter berechtigt 500.000 EUR
ist, die Miete zu verweigern, Nutzungs-
ausfall, wenn die Räume selbst genutzt 
werden

An der Aussenseite des Gebäudes 10.000 EUR
angebrachte Markisen, Schilder …

Einbruchdiebstahl: Beschädigungen am 10.000 EUR
Gebäude, an Schaukästen und Vitrinen 
sowie notwendige Türschlossänderungen

Das Beseitigen von Graffitischäden 5.000 EUR
(Voraussetzung: Ergänzungsbaustein 
„Unbenannte Gefahren“)

Prüfen Sie die Vorteile von DIOPTIMA®.

1 .  DIOPTIMA®-MULTI-RISK

Mit der Multi-Risk-Police fassen wir alle wesentlichen Kompo-
nenten übersichtlich in nur einer Police zusammen. 

Ihre Risikosituation und Ihr individuelles Sicherheits-
bedürfnis entscheiden über das Gesamtpaket:

Sichern Sie Ihre Betriebseinrichtung, Waren und
Vorräte gegen die klassischen Gefahren Feuer, Einbruch-
diebstahl, Leitungswasser und Sturm ab.

✗

Ihre Geräte wie Refraktionseinheit, Schleifmaschine
oder sonstige Messgeräte sind in einer Höhe von bis
zu 20.000 EUR automatisch gegen Bedienungsfehler,
Kurzschluss und vieles mehr versichert.

✗

Für Computer, Registrierkasse, Alarmanlage und
andere elektronische Geräte ist eine Elektronikversiche-
rung enthalten, die z. B. auch Schäden durch Kurz-
schluss abdeckt.

✗

Großflächige Schaufenster sind automatisch gegen
Glasbruch versichert – egal wie groß die Scheiben sind.

✗

Wählen Sie den Ergänzungsbaustein „Erweiterte
Elementargefahren“, um sich auch gegen Erdbeben,
Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen oder
Überschwemmung abzusichern.

Durch den Ergänzungsbaustein „Unbenannte
Gefahren“ ist Ihre gesamte Betriebseinrichtung gegen
Bedienungsfehler, böswillige Beschädigung und vieles
mehr versichert.

Auch das Geschäftsgebäude versichern wir problemlos
über die Multi-Risk-Police, inklusive beitragsfrei mit-
versicherter Kosten.

Gut, wenn Sie sich für den Ergänzungsbaustein
„Betriebsunterbrechung“ entscheiden. Denn bei 
einem größeren Schaden kann es schnell passieren, 
dass Sie den Betrieb vorübergehend schließen müssen. 

Wir erstatten in diesen Fällen nicht nur den entgangenen
Gewinn, sondern auch die fortlaufenden Kosten wie
Löhne, Gehälter, Zinsen oder Miete.
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Spezialversicherung für Augenoptiker und Hörgeräteakustiker
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5.  DIOPTIMA ® – RISK MANAGEMENT

Schadenverhütung durch gute Beratung

Besser für Sie, wenn ein Schaden erst gar nicht eintritt.
Daher gehört es zu einer guten Beratung, im Voraus auf
potenzielle Gefahrenquellen hinzuweisen. Wir analysieren
gemeinsam mit Ihnen Ihren Betrieb in Form eines kosten-
losen Sicherheits-Checks. 

Unsere interne Schadenstatistik zeigt, dass vor allem bei
den Sicherungsmaßnahmen gegen Einbruchdiebstahl eine
gute Beratung notwendig ist:

In 80% aller Fälle sind Diebe erfolgreich!

Sicherheitstechnik – professionell und günstig

Die Mannheimer Versicherung hat gemeinsam mit den
beiden VdS-anerkannten Sicherheitsunternehmen SDL
Sicherheitsdienste Lieblang GmbH sowie Lohrer Alarm-
und Sicherheitstechnik GmbH die ML Sicherheitszentrale
gegründet. Davon profitieren unsere Kunden:

■ günstige Leasingmodelle für Gefahrenmeldeanlagen

■ mobile Gefahrenmeldeanlagen als Übergangslösung

■ Aufschaltung von Gefahrenmeldeanlagen zur ML-
Sicherheitszentrale mit 24-h-Notruf (VdS-anerkannt)

Zudem können wir auf Wunsch
wertvolle Geräte, die besonders
durch Diebstahl gefährdet sind,
z. B. Laptops, mit speziellen
Sicherheitsplaketten codieren. 

2.  DIOPTIMA® – BETRIEBSHAFTPFLICHT

Wenn Sie selbst oder einer Ihrer Mitarbeiter einen Schaden
verursacht, sind Sie nach dem Gesetz zum Schadenersatz
verpflichtet. Im schlimmsten Fall haften Sie mit Ihrem Privat-
vermögen!

■ Wir prüfen für Sie alle Ansprüche.

■ Wir wehren unberechtigte Forderungen ab.

■ Wir leisten bei berechtigten Ansprüchen.

Auszug aus der Police:

Grundversicherungssumme 
für Personenschäden ab 2.000.000 EUR
für Sachschäden ab 1.000.000 EUR

Mietsachschäden an Räumen und 500.000 EUR
Gebäuden durch Brand oder Explosion 
bzw. Leitungs- oder Abwasser

Bearbeitungsschäden an Kundenbrillen 2.500 EUR

3.  DIOPTIMA® – RECHTSSCHUTZ

In Deutschland werden jährlich mehr als 10 Millionen
Prozesse geführt – das geht von  Streitigkeiten mit einem
Arbeitnehmer bis hin zur Verleumdungsklage. Die Firmen-
Rechtsschutzversicherung erstattet Kosten für Anwalt, Ge-
richt, gerichtlich bestellte Gutachter sowie Zeugengebühren
und vieles mehr. Nützliche Serviceleistungen wie JURCALL®,
die Hotline zu unabhängigen Anwälten für nur 14 Cent 
pro Minute aus dem dt. Festnetz (Anrufe von Mobilfunk
können abweichen), runden das Paket ab.

4.  DIOPTIMA ® – UNFALLVERSICHERUNG

Die Unfallversicherung in unserem DIOPTIMA®-Programm
bietet Augenoptikern und Hörgeräteakustikern die Möglich-
keit, anstelle der sonst üblichen Gliedertaxe eine erhöhte
Gliedertaxe zu wählen.

Die sich daraus ergebenden Vorteile zeigt das folgende Bei-
spiel eines Augenoptikers, der 100.000 EUR als Versiche-
rungssumme für Invalidität vereinbart hat und durch einen
Unfall den Zeigefinger der rechten Hand verliert.

Invaliditätsgrad erhöht: 40 %
Versicherungsleistung daraus: 40.000 EUR
Invaliditätsgrad normal: 10 %
Versicherungsleistung daraus: 10.000 EUR

63%

6%

11%
20%

� Fehlschlag
� Einbruch
� Trickdiebstahl
� Sonstiges

Layoutbild
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Beispiele aus der Schadenspraxis:

▲ Ein Rohrbruch mit Folgen

„Durch einen Rohrbruch trat über das Wochenende unbe-
merkt Leitungswasser aus und setzte die Büro- und Verkaufs-
räume unter Wasser.“

Bis Wände und Fußboden wieder trocken sind, muss das Ge-
schäft vorübergehend schließen.

Sachschaden: 17.000 Euro
Entgangener Gewinn: 30.000 Euro
Fortlaufende Kosten: 45.000 Euro

▲ Wenn Diebe zu Vandalen werden

„Dreiste Diebe zerlegten die komplette Einrichtung der Ver-
kaufs- und Lagerräume. Selbst vor der teuren Refraktions-
einheit machten sie nicht Halt."

Hier ist schnelle Hilfe gefragt: Es fallen nicht nur die Kosten
für neue Geräte und Waren an, auch die Vandalismus-
schäden müssen dringend beseitigt werden. Wie sieht es
außerdem mit geeigneten Sicherungen für die Zukunft aus?

Gestohlene Waren: 25.000 Euro
Vandalismusschaden: 22.000 Euro

▲ Ein Feuer brennt, wo und wie es will

„Der Kurzschluss an einer defekten Kaffeemaschine löste
einen Brand aus. Die Feuerwehr konnte nicht verhindern,
dass das Feuer auch auf Nachbargebäude übergriff.“

Häufig ist man nicht nur selbst betroffen, sondern sieht sich
zusätzlich mit Schadenersatzforderungen konfrontiert.

Eigener Sachschaden: 45.000 Euro
Schadenersatzforderungen: 125.000 Euro

Nutzen Sie unsere Erfahrung als langjähriger
Markenversicherer und Spezialist für Augenoptiker
und Hörgeräteakustiker.

Sprechen Sie uns an und vereinbaren Sie am besten
noch heute einen Termin für eine unverbindliche 
und kostenlose Beratung:
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Sollte keine Adresse abgedruckt sein, erreichen Sie uns unter der Servicenummer
0180. 2 20 24 für nur 6 Cent pro Anruf aus dem dt. Festnetz (Anrufe von Mobil-
funk können abweichen). Weitere Informationen finden Sie auch im Internet unter
www.mannheimer.de/firmenkunden/dioptima.




