
Dass Sie gesund werden, ist für uns entscheidend 

Wir bieten Ihnen nicht nur professionellen Versicherungsschutz, sondern stehen Ihnen auch
mit Rat und Tat zur Seite. Unser ServiceCenter ist rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr für
Sie da.
Einige Beispiele dafür, welche Service- und Dienstleistungen Sie jederzeit in Anspruch
nehmen können: 

Informationen über Fachkliniken und spezielle Behandlungsmöglichkeiten bundesweit 
Benennung freier Kapazitäten für schnellstmögliche Operationen Œ ebenfalls bundesweit 
Weltweite Transportlogistik bei medizinisch notwendigem Rücktransport aus dem Ausland 
Blut- und Serentransporte im In- und Ausland sowie Hilfe bei der Beschaffung von
Medikamenten 
Impfberatung vor Auslandsreisen 
Kundenratgeber Allergie 

Diese und weitere Service- und Dienstleistungen vermitteln wir gerne über unsere externen
Dienstleistungspartner. 


