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Unwetterwarnung für Hausverwalter per SMS direkt auf das Handy 



SMS 2 Stunden vor einem Unwetter 
kostenloses REGNUM®-Handy
REGNUM®-Tag in Salzburg 
Unser Wetter schlägt weiterhin Kapriolen. Auch wenn sich der spät gestartete Sommer 2006
inzwischen an den Jahrhundertsommer von 2003 anlehnt, hört man immer wieder von
sintflutartigen Regenfällen und "taubeneigroßen" Hagelkörnern. Die Folgen: Vollgelaufenen
Keller und abgedeckte Dächer, aber auch Gebäudeschäden durch offene Fenster und
Schäden auf Terrassen, Balkonen und in den Gärten, die verhinderbar gewesen wären. 
Ein großes Problem, besonders für Hausverwalter, denen im Ernstfall kaum Zeit bleibt, bei
der Vielzahl der verwalteten Gebäude ausreichend Vorsorge zu treffen. 
Im Rahmen ihres REGNUM®-Markenprogrammes bietet die Mannheimer Versicherung ihren
Hausverwalterkunden ab sofort einen neuen Service an: Sie erhalten zwei Stunden im
Voraus genau für ihren Bereich eine Unwetterwarnung per SMS direkt auf ihr Handy. Das
ermöglicht ihnen, rechtzeitig die erforderlichen Maßnahmen zu ergreifen, um Schäden zu
verhindern. Diesen Service gibt es 365 Tage im Jahr rund um die Uhr und ist für
REGNUM-Kunden kostenlos. Damit im Schadenfall umgehend professionelle Hilfe
angefordert werden kann, stellt die Mannheimer ihren Kunden auch gleich noch ein
kostenloses Handy zur Verfügung. Auf ihm sind die wichtigsten Notrufnummern bereits
gespeichert, so zum Beispiel die 24 Stunden-Service-Hotline der Mannheimer. 
Der neue Service wurde von den Teilnehmern des REGNUM®-Tages am 16. Juni 2006 in
Salzburg mit sehr positiv aufgenommen. Harald Fröhlich, in der Mannheimer für die
Hausverwaltungen verantwortlich: "Wir haben mit dem Handy und der Unwetterwarnung eine
Idee aus dem Kreis unserer Kunden umgesetzt. Wir stellen die Technik und das Know-how
zur Verfügung, der Hausverwalter macht einen guten Job und wir ersparen uns viele
Schäden. So funktioniert Partnerschaft und so ist auch das Markenprogramm REGNUM
entstanden". Der alljährliche REGNUM-Tag dient der Information und dem
Erfahrungsaustausch. Harald Fröhlich: "Wir bündeln die Erfahrungen unserer Kunden und
sorgen dafür, dass alle davon profitieren. Unsere Hausverwalter-CD mit vielen nützlichen
Formularen für Hausverwaltungen ist hierfür nur ein Beispiel. So ist aus dem
Hausverwaltertag inzwischen viel mehr geworden als ein reines Treffen mit Kunden".
Die Mannheimer bietet für Hausverwalter mit REGNUM® eine Komplettlösung für den
Versicherungsbereich an. Gegenstand dieses Markenprogramms sind die verwalteten,
vermieteten und betreuten Gebäude. In REGNUM enthalten sind:
Rahmenvereinbarung für alle Wohngebäude 
Haftpflicht-Rahmenvertrag 
eine Mietausfallversicherung 
der Home-Service für den Schadenfall
und viele besondere Dienstleistungen, wie z.B. die "Hausverwalter-CD", die allen Kunden zur
Verfügung steht.
Interessierte Hausverwalter können sich unverbindlich unter der 
Service-Hotline 0180. 2 20 24 informieren. 
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